
Salas Virtuales NPE



• Las Salas de Conferencias Virtuales y las conferencias 
por Internet se están convirtiendo en “la manera actual 
de hacer negocios”.

• Profesionales Exitosos ofrece esta aplicación que 
constituye una verdadera innovación tecnológica en 
Venezuela.



Salón Virtual



Herramientas disponibles

• Pizarrón interactivo
• Colaboración en tiempo real
• Chat de audio, texto y video
• Transmisión de archivos
• Varios modos de presentación
• Funciones de administración
• Protección con password
• Soporte técnico disponible en Venezuela



Pizarrón interactivo

• El pizarrón es una herramienta poderosa para enseñar, 
para la colaboración en línea, para comunicar ideas o 
para resaltar algunos aspectos durante una 
presentación. Usted puede usar el pizarrón para mostrar 
información de cualquier tipo, incluso desde Internet. 
Muestre su imagen con una cámara web, despliega 
presentaciones grabadas en CD-ROM, controla la Sala, 
todo desde tu PC.



Aplicaciones en tiempo real

• Colaboración en tiempo real sobre proyectos que 
requieren de la presencia de personas que se 
encuentran en otras ciudades. Elimine las 
comunicaciones de fax y de correo electrónico que 
exigen el envío de muchos documentos de las partes. 
Disfrute de la colaboración en tiempo real con 
participantes que se encuentran dispersos 
geográficamente.



Chat de texto, audio y video

• Los participantes pueden hacer preguntas o sostener 
discusiones o dialogar durante una presentación. El 
Chat de Texto permite enviar mensajes privados a 
cualquier participante en la reunión sin que los otros se 
enteren. Guarde las preguntas o discusiones en 
archivos de texto en su PC. Calidad de voz cristalina y 
todas las funcionalidades de una webcam.



Salón Virtual



Transmisión de archivos

• Envíe un archivo o una imagen a cualquier participante 
cuando necesite hacerlo.



Múltiples modos de presentación

• Modo Estándar: No hay ninguna restricción, los 
participantes y los administradores pueden usar el 
Navegador en forma independiente. 

• Modo “SÍGUEME”: es el primer nivel de presentación. 
Quien presenta puede visitar sitios de Internet o activar 
el pizarrón, los asistentes siguen al presentador y ven en 
su pantalla lo que éste les quiere mostrar.



Múltiples modos de presentación

• Modo PRESENTACIÓN: Igual que el anterior, pero 
ahora la barra de direcciones URL no aparece para los 
participantes. Es muy útil para no mostrar en dónde se 
encuentran las diapositivas o el contenido que se 
muestra.

• Modo PRESENTACIÓN SIN CHAT DE TEXTO: Un 
paso más adelante en el control que puede hacer el 
administrador o quien presenta. Elimina la posibilidad 
de que los participantes puedan charlar mientras 
transcurre una presentación ya que desaparece la línea 
de escribir mensajes obligando a hacer las preguntas 
haciendo uso del micrófono.



Múltiples modos de presentación

• Modo Presentación con PANTALLA COMPLETA: Lo 
que el presentador está mostrando aparece en toda la 
pantalla de los participantes.

• Modo PIZARRÓN: Permite dibujar o escribir texto en 
cualquier parte de la pantalla, incluso encima de las 
imágenes de una diapositiva o una página web.

• Muestre diapositivas de presentaciones de Power Point
con el audio y la imagen de la webcam de quien está
haciendo la presentación.



Funciones de Moderador

El presentador o administrador, es quien controla quién 
participa y en qué grado puede hacerlo durante las 
presentaciones. Tiene las posibilidades siguientes:
•Rechazar o prohibir la entrada de ciertas personas. 
•Invitar a cualquier persona. 
•Ver la información de las personas presentes en la Sala. 
•Permitir el chat de texto en forma pública o privada.



Protección por password

• Puede crear fácilmente un control de acceso por medio 
de password para restringir la asistencia a ciertos 
miembros de un grupo especial.



Soporte técnico disponible en Venezuela

• Tenemos un Help Desk, Foros, Salas de Conferencias 
para soporte en vivo y un grupo de personas 
capacitadas para responder y superar las necesidades 
de nuestros clientes.



“Ser el más rico del cementerio no es lo que más me 
importa…Acostarme por la noche y pensar que he 
hecho algo genial. Eso es lo que más me importa”

Steve Jobs, Apple



¿Quiénes Somos?



¿Quiénes Somos?

• PROFESIONALES EXITOSOS es una firma de 
profesionales expertos en las áreas de mercadeo, 
ventas, computación y aprendizaje organizacional. 
Fundada en el 2004, tiene como misión el apoyar a las 
organizaciones en la transformación de sus culturas y en 
la construcción de las competencias necesarias para 
innovar con frecuencia.



Algunos de Nuestros Clientes
y Asociaciones Estratégicas

• Centro de Educación y Consultoría Epson
• Hotel Paseo Las Mercedes
• Concejo Municipal de Chacao
• Cinex
• Mega Soft
• Wincor Nixdorf
• Net Uno
• Laboratorios Roche
• BWA
• Instituto Avanzado de Finanzas
• CVG Bauxilum
• IUDAG (Instituto Universitario de Administración y Gerencia)



¿Cómo contactarnos?

www.npe.com.ve

Profesionales Exitosos 

informacion@npe.com.ve

0212 - 7815387 / 0212 - 7817743 / 0212 - 8333771
0412 - 2636805 / 0412 – 3141344

Fax: 0212 - 7939582

http://www.npe.com.ve/
mailto:informacion@npe.com.ve


Sergio Sosa Sánchez
Aprendizaje Organizacional

• Economista egresado de la Universidad Santa María, con 19 años de 
experiencia en mercadeo, ventas, consultoría y aprendizaje organizacional.
– Director – Editor del Boletín Electrónico Profesionales Exitosos 

desde septiembre de 2001.
– Facilitador de aprendizaje organizacional: Técnicas de Ventas, 

Calidad de Servicio, Formación de Facilitadores, Administración del 
Tiempo, Presentaciones Orales, entre otras.

– Profesor universitario en diversas instituciones de educación 
superior desde 1993.

– Consultor en Aprendizaje Organizacional, Mercadeo y Ventas. 



Ronald Fernández Borge
Gestión Empresarial

• Licenciado en Computación egresado de la Universidad Central de Venezuela, 
con 26 años de experiencia en las áreas de tecnologías de información y en 
las áreas de comercialización y coordinación de implementación de sistemas 
ERP. 
– Dirección y Control de Proyectos en las áreas de Tecnología de 

Información, Reingeniería de Procesos
– Asesoramiento de proyectos de adquisición e implementación de 

sistemas ERP
– Implantación de sistemas para manejo de clientes (CRM)
– Diseño de proyectos de Inteligencia de Negocios
– Facilitación y Certificación de Facilitadores
– Optimización de métodos y procesos de la fuerza de ventas
– Profesor universitario



• Licenciado en Biología egresado de la Universidad de Oriente con maestría en 
Gerencia de las Finanzas y Negocios de la Universidad de Yacambú y del 
Programa de Estudios Gerenciales en Mercadeo y Negocios de la Universidad 
Metropolitana. Diplomados en diversas áreas. Quince años de experiencia en 
Laboratorios Farmacéuticos Transnacionales; nueve de ellos en actividades 
gerenciales.
– Formación y manejo de equipos de trabajo
– Manejo y soluciones de escenarios en situaciones de conflicto y crisis
– Mercadeo de productos
– Automatización de procesos de venta
– Coaching y desarrollo de habilidades para ejecutivos de ventas
– Calidad en servicio al cliente
– Técnicas avanzadas de Negociación

Carlos Urbina Granadillo
Gestión de Ventas y Negocios
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